
§1 Geltungsbereich
1.NachfolgendeAllgemeineGeschäftsbedingungen(nachfolgend„AGB“) finden

ausschließlichaufsämtlichevonLuxeenerbrachtenLeistungenAnwendung.
DieAGB gelten insbesondere für Kauf,LieferungundMontage vonPhotovol-
taikanlagenvonLuxeen.

2.DiesgiltauchfürdenFall, dassderVertragspartner einVertragsangebotoder
eine Auftragserteilung unter Zugrundelegung eigener, abweichender bzw.
ergänzenderGeschäftsbedingungenunterbreitet. Abweichendebzw.ergän-
zendeGeschäftsbedingungendesVertragspartners, denen Luxeennicht aus-
drücklichzugestimmthat, werden auchohneausdrückliche Zurückweisungin
keinemFallVertragsinhalt.

3.Diese AGB gelten auch dann, wenn Luxeen in Kenntnis entgegenstehen-
der,ergänzenderoder abweichender Bedingungendes Vertragspartners die
vereinbarten Leistungenvorbehaltloserbringt.

4.Alle VereinbarungenzwischenLuxeen unddemVertragspartnerdie zurAus-
führung des Vertrages getroffen werden, sind schriftlichniederzulegen.So-
weit Verträgeoder VertragsangebotevonLuxeenschriftliche Bestimmungen
enthalten, die von den AGB abweichen, gehendie individuell angebotenen
odervereinbartenVertragsregelndiesenvor.

§2 VertragsabschlussundVertragsgegenstand
1.BeratungsleistungensowieAuskünfte jeglicherArtsindnurverbindlich,soweit

diese von Luxeenschriftlich bestätigt wurden oder hierzueine verbindliche
Vereinbarungbesteht.

2.Luxeen ist berechtigt, die Bestellung des Kunden durch Versand einer
Auftragsbestätigunganzunehmen.Angebote,auch solche, die imNamenvon
Luxeenabgegebenwerden, sindfreibleibend undunverbindlich. Ein Vertrag
gilt erst dann als rechtsverbindlich abgeschlossen,wenn dieser von Luxeen
durch den Versand einer entsprechenden Auftragsbestätigung in Textform
bestätigtwurde.

3. ImAngebotwerdendie TätigkeitenzurHerstellungdervereinbartenLeistung
im Einzelnen aufgeführt und mit dem jeweiligen Preis versehen. Luxeen
benennt in diesemAngebot,wie lange sie sich an dasAngebot nach seiner
Abgabebindet, längstens jedochvierWochen.

4.Sollte die Auftragsbestätigung oder das Angebot von Luxeen Schreib-
oderDruckfehlerenthaltenodersolltenderPreisfestlegungtechnischbeding-
teÜbermittlungsfehler zugrundeliegen, istLuxeenzurAnfechtungberechtigt,
wobeidiesedenIrrtum beweisenmuss.

§3 VoraussetzungenfürMontageundBetrieb
einerPhotovoltaikanlage

1.Luxeen nimmt keine Einzelfallprüfung vor, ob der Montage und dem
Betrieb der Photovoltaikanlage auf dem Dach des Verbrauchers öffentlich-
rechtliche, insbesondere baurechtliche sowie denkmalschutzrechtliche
Bestimmungenoder verdeckte bauseitige Einschränkungen infolge der Ge-
bäude-oderDachstatikoderverbauterMaterialien (Asbest)entgegenstehen.

2.Die Klärung der Vereinbarkeit des Vorhabens mit öffentlich rechtlichen
BestimmungengemäßAbsatz1obliegt demKunden.

3.Soweit Luxeen von Umständennach Absatz1Kenntniserlangt, wird sie den
Kundenhierüber unverzüglichhinweisen.Weiterhin istLuxeenindiesemFall
zumRücktritt vomVertragberechtigt.

§4 LiefergebietundLiefertermin
Liefergebiet für die Produkte, Lieferungen und Leistungen von Luxeen ist
Deutschland. Lieferung und Montage der Photovoltaikanlage erfolgen in der
Regel binnen vier Wochen ab Vertragsschluss,wobei Luxeen den Liefer-und
Montagetermin vorabmit demKundenabstimmenwird. Sollten sichdurchäu-
ßere Einflüsse (z. B. Schneefall, Unwetter, sonstigeUmwelteinwirkungen,usw.)
AbweichungenbeimLiefer-undMontagetermin ergeben,wirdLuxeendiesdem
Kunden vorab mitteilen. Lieferung und Montage erfolgen jedoch spätestens
binnen6(sechs)Monate abVertragsschluss.

§5 AbwicklungvonVerträgen
1.Luxeenist berechtigt, Dritte mit der Erbringungvon Teilenoder desganzen

Leistungsspektrumszubeauftragen.
2.Fertigstellungsterminegelten nur dann als verbindlich, sofern sieschriftlich

vonLuxeenbestätigtwurden.VondieserVerpflichtungkannnurbeiWahrung
derSchriftformabgewichenwerden.

3.Leistungsverzögerungen aufgrund höherer Gewalt bei Luxeen und seinen
Lieferanten (z.B. Streik, Aussperrung,behördliche Anordnungen,Epidemien,
usw.)und Umständen imBereich desKunden (z.B. nicht rechtzeitigeErbrin-
gungvon Mitwirkungsleistungen, Verzögerungen durch dem Kunden zuzu-
rechnendeDritteetc.) hatLuxeennichtzuvertreten undberechtigensie,das
Erbringender betroffenen LeistungumdieDauer derBehinderung zzgl.einer
angemessenenAnlaufzeit hinauszuschieben.Führt eine solche Leistungsver-
zögerungzueinem Leistungsaufschub von mehr als drei Monaten, können
beide Parteien vomVertrag zurücktreten.Wird infolgeder genanntenUm-
ständedie Lieferung,ohnedassdiesvonLuxeenzuvertreten ist,unmöglich
oderunzumutbar, istLuxeenberechtigt, wegendesnochnichterfüllten Teils
ganzoder teilweise vomVertrag zurückzutreten.Hat der KundeVerzögerun-
genaufgrundmangelnderMitwirkung verursacht, kanneraus der nicht frist-
gerechtenFertigstellungkeineweiterenRechteherleiten.

§6 LieferungundMontage
1.Luxeenwirddie Photovoltaikanlage zumvereinbartenLiefertermindemKun-

den liefern unddie Montage beimKundenvornehmen.Hierbei bedient sich
Luxeen entsprechend qualifizierten Montagedienstleistern, wobei Luxeen
vollumfänglich für die vertragsgemäße Erbringung der Montageleistungen
durchdieDienstleister verantwortlichbleibt.

2.Im Hinblick auf die Montage empfiehlt Luxeen dem Kundenca. 10Ersatz-
dachziegelbereit-und vorzuhalten, falls es im Rahmen der Montage wider
ErwartenzurBeschädigungvonDachziegelnkommensollte.

§7 AbnahmeundBetrieb
1.NachAbschlussderMontage wird der Montagedienstleister den Kunden in

die Funktionsweise der Photovoltaikanlage einführen unddem Kundendie
Möglichkeit einräumen,die gelieferte undmontierte Photovoltaikanlageauf
seinevertragsgemäßeBeschaffenheit hinzuüberprüfen.

2. ImAnschlussandieEinführungdurchdenMontagedienstleister unddieÜber-
prüfungdurchdenKundenwirdderKundeimFallder vertragsgemäßenBeschaf-
fenheitdie AbnahmederPhotovoltaikanlageschriftlicherklären.

3.LuxeenweistdenKundenimHinblickaufdenBetriebderPhotovoltaikanlage
hin, dassder Kundedazuverpflichtet ist, die Photovoltaikanlage ausschließ-
lich gemäßderEinführungdurchdenMontagedienstleister sowie der Bedie-
nungsanleitungzunutzen.Darüber hinausist der Kundenichtberechtigt, die
Photovoltaikanlage eigenmächtigzureparieren, erweitern, verkleinern oder
zumodifizierenoderähnlicheHandlungenvorzunehmenodersolcheHand-
lungendurchnichtqualifizierte Dritte vornehmenzulassen.

4. Luxeen übernimmt keine Haftung für einen Betrieb der Photovoltaikanlage,
welche der Kunde entgegen der Einführung durch denMontagedienstleister
sowiederBedienungsanleitungvornimmt.

§8 Eigentumsvorbehalt
1.Diegelieferte Wareverbleibt biszurvollständigenZahlungdesKaufpreises im

EigentumvonLuxeen.
2.Ist derKundeUnternehmer imSinnedes§14BGB, giltdarüber hinausFolgendes:

a) Diegelieferte Ware verbleibt biszurvollständigenBegleichungsämtlicher
Forderungen aus der laufenden Geschäftsbeziehung im Eigentum von
Luxeen.

b) VorÜbergangdesEigentumsan der Vorbehaltsware ist eine Sicherheits-
übereignungoderVerpfändungderVorbehaltsware nicht zulässig.

c) DemKunden ist gestattet, die Ware im ordentlichenGeschäftsgangwei-
terzuverkaufen. Für den Fall desWeiterverkaufes tritt der Kundebereits
jetzt inHöhe desoffenen Rechnungsbetragesalle ausdemWeiterverkauf
erwachsenden Forderungen an die die Abtretung annehmende Luxeen
ab.Der Kundebleibt zurEinziehungbefugt.Kommtder KundeseinenZah-
lungsverpflichtungennicht fristgemäßnach, behält sichLuxeen dasRecht
vor,ausdemWeiterverkauferwachsendeForderungenselbsteinzuziehen.

d) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwirbt Luxeen
an der neuen Sache Miteigentum im zumZeitpunkt der Verarbeitung
bestehenden Verhältnis des offenen Rechnungsbetragesder Vorbehalts-
ware zumWert deranderen Gegenstände,mitdenendie Vorbehaltsware
verbundenodervermischtwurde.

§9 Vergütung
1. Sämtliche Preise von Luxeen gelten in Euro und inklusive der gesetzlichen

Mehrwertsteuer.
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2.LuxeenübermitteltdemKundendieRechnungfürdieLieferungundLeistungim
AnschlussandenbestätigtenMontagetermin.DieBegleichungdesRechnungs-
betragsistmit60%AbschlagbeiWarenlieferung,20%AbschlagbeiInstallations-
beginnund20%Schlusszahlungnach technischerBetriebsbereitschaft (nicht
Zählersetzung) jeweilssofortundohneAbzugfällig.

§10 Zurückbehaltungsrecht,Aufrechnung,Abtretung
1.DerKundekannnurausdemselbenVertragsverhältnis ein Zurückbehaltungs-

recht geltendmachen.DarüberhinaussindsämtlicheZurückbehaltungsrechte
–gleichauswelchemRechtsverhältnis –gegenüberLuxeenausgeschlossen.

2.DerKunde ist nur mit anerkannten, rechtskräftig festgestellten Forderungen
zurAufrechnungberechtigt.

3.Die Rechte des Kunden sind nur mit schriftlicher Zustimmungvon Luxeen
abtretbar.

§11 GewährleistungundGarantie
1.Die Photovoltaikanlage hat die in der Auftragsbestätigung definierte Be-

schaffenheit und beinhaltet die jeweiligen Garantieansprüche des Herstellers.
2.Mängelansprüche verjähren in einem Jahr, es sei denn, der Mangel wurde

arglistigverschwiegen.DieVerjährungbeginntmit derGesamtabnahmeoder
derenendgültigerVerweigerung.

3.Die Durchsetzungvon Mängelhaftungsansprüchen ist davon abhängig, dass
Mängel innerhalbvonzweiWochennachihremerstmaligenErkennenschrift-
lichgemeldetwerden.

4.Luxeenhaftet nicht in den Fällen, in denen der KundeÄnderungenan der
vonLuxeenerbrachten Leistungenvorgenommenhat,essei denn,dassdiese
ÄnderungenohneEinflussaufdie EntstehungdesMangelswaren.

5.DerKundewirdLuxeenbei derMangelfeststellung undBeseitigungunterstüt-
zenundunverzüglichEinsicht indie Unterlagen gewähren,ausdenensichdie
näherenUmständedesAuftretensdesMangelsergeben.

6.DerKundewir vor der Geltendmachungvon Nacherfüllungsansprüchenmit
der gebotenen Sorgfalt prüfen, ob ein der Nacherfüllung unterliegender
Mangel gegebenist. Sofern ein behaupteter Mangel nicht der Verpflichtung
zurNacherfüllungunterfällt (Scheinmangel), kannderKundemit denfür die
VerifizierungundFehlerbehebung erbrachten LeistungenvonLuxeen zuden
jeweils gültigenVergütungssätzen vomLuxeen zuzüglich der angefallenen
Auslagenbelastet werden, es sei denn der Kundehätte den Scheinmangel
auchbeiAnstrengungdergebotenen Sorgfaltnicht erkennenkönnen.

§12 Haftung
1.Alle Ansprücheauf SchadensersatzdesVertragspartners gleichaus welchem

Rechtsgrund -gegen Luxeen sind ausgeschlossen, es sei denn, Luxeen oder
ihre Erfüllungsgehilfen haben vorsätzlichbzw.grobfahrlässiggehandelt oder
leicht fahrlässigwesentliche Vertragspflichtenverletzt.Wesentliche Vertrags-
pflichten sindsolcheVerpflichtungen,die vertragswesentliche Rechtspositio-
nendesKundenschützen,die ihmder Vertragnachseinem Inhalt undZweck
gerade zu gewähren hat; wesentlich sind ferner solche Vertragspflichten,
deren Erfüllung die ordnungsgemäßeDurchführungdesVertrags überhaupt
erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner vertraut hat
undvertrauendurfte.

2. ImFallegroberFahrlässigkeitbzw.leicht fahrlässigerVerletzungeiner wesent-
lichen Vertragspflicht ist der Schadensersatzauf den typischen und vorher-
sehbarenSchaden begrenzt.

3.Die Haftung für einen Schaden, der nicht an dem Vertragsgegenstand
entsteht, wird außer in den Fällen von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit,
ausgeschlossen.

4.DieHaftung bei VerletzungvonLeib, Leben, Körper undGesundheit, für das
FehleneinerBeschaffenheit, fürdieeineGarantiedurchLuxeenübernommen
wurde,sowie dieHaftungnachdemProdukthaftungsgesetzbleibtunberührt.

5. Für alle Ansprücheaus Schadensersatzoder Ersatz für vergebliche Aufwen-
dungenbeivertraglicher undaußervertraglicher Haftung,die gegenLuxeen
geltend gemachtwerden – außer in den Fällen des Vorsatzesoder bei Ver-
letzungvon Leib, Leben, Körper undGesundheit – gilt eine Verjährungsfrist
voneinemJahr.DieFristbeginntmitdemin§199BGB bestimmtenZeitpunkt.
Sie tritt spätestensmit Ablauf der in §199Abs.3und Abs.4BGB bestimm-
ten Höchstfristen ein. Sonstige Verjährungsvorschriften dieser Bedingungen
bleibenhiervonunberührt.

6.Luxeenhaftet nicht für Schäden, die durchhöhere Gewalt, Aufruhr,Kriegs-,
Terror-,oderNaturereignisseoder durchsonstigenichtvonihr zuvertretende
Vorkommnisseeintreten; hierzugehören z.B. Streik, Aussperrung,Verkehrs-
störungenoder VerfügungenvonhoherHandimIn-oder Ausland.

§13 Kündigung,Rücktritt
1.Trittder KundevomVertragzurück,ohnedassLuxeen ihmeinen Grunddazu

gegebenhat oder erklärt Luxeen den Rücktritt oder die KündigungdesVer-
tragesausGründen,dievomKundenzuvertreten sind,soverpflichtet sichder
Kunde,diebereitsangefallenenKosten invollerHöhesowiedenentgangenen
GewinnmiteinemPauschalbetragvonmaximal15% dervereinbarten Vergü-
tungzuzahlen.DieserpauschalierteAnspruchstehtLuxeen nichtzu,wennder

Kundenachweist,dassderdemAuftragnehmerzustehendeBetragwesentlich
niedrigeralsdiePauschale ist.

2.Darüber hinaus ist jede Partei dazu berechtigt, das Vertragsverhältnis aus
wichtigemGrund ohneEinhaltung einer Kündigungsfristzukündigen.

§14 GeheimhaltungundDatenschutz
1.DieVertragsparteien verpflichten sich alle ihnen von der anderen Vertrags-

partei zur Kenntnis gebrachten Betriebsgeheimnisse und vertraulichen In-
formationen, insbesondere alle Angabenüber Kundenbeziehungenundihre
Details,anderewesentliche Informationenwie z.B.Leistungsbeschreibungen,
Produktspezifikationen, Informationen zuProduktprozessenundauchsonsti-
gevertrauliche Informationen,die vonden Parteien in schriftlicher oderan-
derer Form zurVerfügunggestellt und/oderoffen gelegt werden, nach den
Grundsätzeneinesordentlichen Kaufmanneshöchstvertraulich zubehandeln
undinsbesonderenicht imgeschäftlichenVerkehrund/oderzuWettbewerbs-
zweckendirekt oder indirekt zuverwenden und/oder imgeschäftlichen Ver-
kehr und/oder zuWettbewerbszwecken an Dritte weiterzuleiten und/oder
Dritten anderweitig direktoder indirektselbstoder durchDrittezurKenntnis
zubringen.

2.Die Geheimhaltungsvereinbarunggilt nicht, sofern Informationen öffentlich
bekanntsind(z.B.Veröffentlichungen inMedien), beiErhalt deranderenPar-
teischonbekanntwaren,vonDrittenohneBrucheinerGeheimhaltungspflicht
einer Partei zugänglichgemachtwerden, kraft gesetzlicher Bestimmungen,
behördlicher Verfügungoderrichterlicher Anordnungen,insbesondereUrtei-
le, bekanntgemachtwerden müssen.Soweit sicheine Partei aufeine dieser
Ausnahmetatbeständeberufenwill, ist siedafürbeweispflichtig.

3.DieVertragsparteien werden alle Personen, die sie zur Leistungserbringung
einsetzenoderdie insonstigerWeise mitvertraulichen Informationen imSin-
nedesArt. 5Abs.1f,Art. 32Abs.4DSGVObestimmungsgemäßinBerührung
kommen,zurWahrungderVertraulichkeit entsprechendArt. 5Abs.1f,Art.32
Abs.4DSGVOverpflichten.

4.Die Vertragsparteien werden das Datengeheimnis im Sinne des DSGVO
wahren und bei der Ausführung des Auftrags nur Erfüllungsgehilfen
einsetzen,dieaufdasDatengeheimnisverpflichtet sind.

§15 Schlussbestimmungen
1.Fürdie GeschäftsbeziehungzwischendemVertragspartner undLuxeengiltaus-

schließlich deutsches Recht unter AusschlussdesUN-Kaufrechts,auchwenn
derVertragspartner seinenWohn-oder Firmensitz imAuslandhat.

2.Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ausund imZusammen-
hangmit diesemVertrag ist Paderborn,sofern der KundeUnternehmer, Kauf-
mann, juristische Person desöffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtlichen
Sondervermögens ist. Darüber hinaus steht es Luxeen frei, am Wohnsitz
beziehungsweiseSitzdesKundenKlagezuerheben.
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Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagenohne Angabevon Gründen
diesen Vertrag zuwiderrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage
abdemTagdesVertragsschlusses.
UmIhrWiderrufsrecht auszuüben,müssenSieuns,
Luxeen GmbH, Sennestraße 11, 33161 Hövelhof,
Tel.: 05257/9774421,info@luxeen.de
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zuwiderrufen,
informieren.
Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige
Erklärung auch auf unserer Webseite (https://luxeen.de/widerruf/)
elektronischausfüllenundübermitteln.Machen SievondieserMöglichkeit
Gebrauch,sowerdenwir Ihnenunverzüglich(z.B.perE-Mail) eine Bestäti-
gungüberdenEingangeinessolchenWiderrufsübermitteln.
ZurWahrungderWiderrufsfrist reicht esaus,dassSiedie Mitteilung über
dieAusübungdesWiderrufsrechts vorAblaufderWiderrufsfrist absenden.

FolgendesWiderrufs
Wenn Sie diesenVertragwiderrufen, habenwir Ihnen alle Zahlungen,die
wir von Ihnenerhalten haben,einschließlichderLieferkosten (mitAusnah-
meder zusätzlichenKosten,die sichdarausergeben, dassSie eine andere
Artder Lieferungalsdievonunsangebotene,günstigsteStandardlieferung
gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagenab
demTagzurückzuzahlen,an demdie Mitteilung über Ihren Widerruf die-
sesVertragsbeiunseingegangenist.Für dieseRückzahlungverwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktionein-
gesetzthaben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklichetwas anderes
vereinbart; inkeinemFallwerdenIhnenwegendieserRückzahlungEntgelte
berechnet.

Widerrufsbelehrung
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